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Utlatande lagférslag om andring av elmarknadslagstiftningen AOM 2023/7

P& begéran fran Alands landskapsregering, lamnar Alands ombudsmannamyndighet
harmed sina synpunkter pa lagférslag om andring av elmarknadslagstiftningen, vilket
omfattar tre landskapslagar:
1) landskapslag om andring av landskapslagen om tillampning i landskapet
Aland av rikslagstiftning om elmarknaden,
2) landskapslag om &ndring av 4 § landskapslagen om Alands energimyndighet
3) landskapslag om Alands tvistendmnd fér energimarknaden.

Bakgrund

Landskapsregeringen foreslar andringar i lagstiftningen om elmarknaden framst mot
bakgrund av elmarknadsdirektivets krav. Av relevans fran Alands
ombudsmannamyndighet att notera ar det regelverk om tvistlésning som avses i
artikel 26 i elmarknadsdirektivet.

Utlatande

Enligt 7 § landskapslag (2014:33) om Alands ombudsmannamyndighet skoter
Alands ombudsmannamyndighet uppgifter som hanfér sig till konsumentrédgivning.
Detta regleras dven i 6verenskommelseférordningen (2014:46) om skotseln pa Aland
av uppgifter som galler konsumentradgivning och motsvarar de
konsumentradgivningsuppgifter som enligt lagstiftning om konsumentradgivning
ankommer KKV (konkurrens- och konsumentverket) och som enligt 30 § 11 punkten

i sjalvstyrelselagen ska skodtas av landskapsmyndigheterna.

Uppgifter som hanfor sig till tvistlosning i konsumentfragor regleras i
sjalvstyrelselagen 30 § 10 punkten och ankommer inte pa Alands
ombudsmannamyndighet att skéta. Det ankommer pa landskapsregeringen att

tillsatta en sarskild namnd for &ndamalet (konsumenttvistenamnden).
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I lagforslaget har dessa tva uppdrag blandats ihop och lagforslaget behéver darfor

korrigeras.

Relevanta textavsnitt i var granskning
Sidan 1:
“En tvistldsningsnamnd ska ansvara for tvistlésning utanfor domstol dar parterna ar
elféretag och naringsidkare som ar slutkunder hos dem. Om en konsument ar
slutférbrukare kan i stéllet ett arende foras till konsumenttvistenamnden vid Alands
landskapsregering.”

- Denna skrivning ar korrekt.

Sidan 4:

"Landskapsregeringen foreslar att till regelverket fogas en ny lag om Alands
tvistendmnd fér energimarknaden. Organet blir ett oavhangigt och opartiskt organ
som kan behandla elmarknadstvister som anhé&ngiggjorts av andra slutkunder &n
konsumenter. Arenden déar enskilda konsumenter &r slutkunder hor enligt 27 §
10 punkten sjalvstyrelselagen till rikets behérighet, men handlaggs vid Alands
ombudsmannamyndighet med stéd av 6verenskommelseférordningen
(2014:46) om skétseln p& Aland av uppgifter som géller konsumentradgivning.”

- Fetmarkerade skrivningen &r inkorrekt. Det &r 27 § 11 punkten
sjalvstyrelselagen som reglerar Alands ombudsmannamyndighets roll som
har stéd i 6verenskommelseférordningen som namns. Relevant har i
kontexten for tvistlosning borde istéllet vara att referera till 27 § 10 punkten
sjalvstyrelselagen som reglerar konsumenttvistenamndens uppgifter.

- Mer relevant kunde vara att skriva nagot i linje med: *Tvistedarenden som ror
enskilda konsumenter som slutkunder kan anhéngiggéras vid
konsumenttvistenamnden vid Alands landskapsregering. Fore kontakt med
konsumenttvistenamnden kan det vara aktuellt for konsumenter att som
forsta atgérd soka radgivning fran Alands ombudsmannamyndighet som
med stod av dverenskommelsefoérordningen (2014:46) pa Aland skéter

uppgifter som géller konsumentrédgivning p& Aland.”

P& sidan 8:

3. landskapslag om Alands tvistenamnd fér energimarknaden

1 § Uppgifter. Tvistenamnden for energimarknaden féreslas behandla
elmarknadstvister som anhéngiggjorts av andra slutforbrukare &n konsumenter.
Namndens ska utgdra det tvistldsningsorgan som avses i artikel 26 i el-
marknadsdirektivet for besvar som anfors av andra slutforbrukare 4n konsumenter i
frdga om elforetag. Tvistldsning som anférs av konsumenter ska handlaggas

vid Alands ombudsmannamyndighet.



- Fetmarkerade skrivningen bér &ndras till "Tvistlésning som anférs av
konsumenter ska anhéngiggoras vid konsumenttvistenamnden vid Alands

landskapsregering”.

Konsumentradgivningen vid Alands ombudsmannamyndighet har rollen att som
forstahandsinstans kunna ge radgivning till kunder. Men for tvistlésning ar det

konsumenttvistenamnden som &r ratt organ och som sadant bor inga i lagforslaget.
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