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Johanna Fogelstrdm-Duns, myndighetschef
Sofia Enholm

Sofia Enros, erséttare

Motet 6ppnas
Ordférande halsar valkommen och éppnar métet kl. 14.30. Métet konstateras vara
beslutsfort. Namnden valkomnar ny erséttare Olimpia Cocan som presenterar sig.

Godkédnnande av féredragningslistan
Foredragningslistan godkénns utan andringar.

Justering féregdende protokoll
Protokoll 3/2021 justeras utan andringar. Protokollet 1aggs upp p&4 www.ombudsman.ax
enligt beslut 03/2017 30 §.

Barnomsorg och klientens stéllning och rattigheter

| samband med att den nya barnomsorgs- och grundskolelagen pa Aland tradde ikraft
1.1.2021 befarar AOM att begreppet socialvard pa Aland inte langre omfattar
atminstone offentlig barnomsorg.

Det kan ha oférdelaktiga konsekvenser att lag om klientens stéllning och rattigheter inte
langre omfattar barn inom barnomsorgen pa Aland, vilket AOM uppmarksammade
landskapsregeringen pa ar 2019. | praktiken innebér féréndringen att radgivning av
klientombudsmannen troligen inte langre &r en rattighet, samt att ratten att framstélla en
anmarkning inte langre ar en mdjlighet om man &r missnéjd med barnomsorgen. | riket
ar det fortfarande en rattighet att fa radgivning och framstélla anmérkning, men
antagligen inte pa Aland. Det finns aven otydligheter vad galler rétt att f& radgivning av
klientombudsmannen vad betraffar privat barnomsorg med eller utan samhélisstad.

AOM har efter att klientombudsmannen konsulterat AMHM riktat en skrivelse till
landskapsregeringen for att uppméarksamma dessa fragor.
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Bostadsléshet i samband med socialvard pa Aland

Klientombudsmannen har 2-3 &renden per ar som ror personer utan bostad eller med
hot om vrakning. De flesta berérda har varit barnfamiljer. Trots det allménnas skyldighet
att frimja vars och ens ratt till bostad och méjligheter att sjélv ordna sitt boende samt
allas rétt till oundgénglig forsérjning och omsorg, forefaller det saknas férutsattningar i
vissa fall pa Aland att verkstalla det som star i bland annat socialvardslagen. Det
saknas bland annat harbérge (eller motsvarande) for akuta situationer och dven
avsedda bostéder fér andra fall da bostéder pa den éppna marknaden inte &r
tillgéngliga eller andra insatser inom socialvarden inte &r andamalsenliga. AOM &r
oroade Over situationen, inte minst vad géaller barnfamiljer. Klientombudsmannen har
tidigare under aret gjort tva skrivelser till KST angaende fragan om bostadsldshet.
Planer finns att framstalla en skrivelse till AMHM inom tredje kvartalet 2021.

(se bilaga 1)

Hoégskolepraktikuppdrag 2021

Introduktion av Janika Tyni som gér hégskolepraktik vid AOM under tio veckor juni —
augusti. Temat fér studien som Tyni ska genomfdra &r barns réatt till delaktighet vid
servicebehovs- och barnskyddsutredningar: Vad sager barnkonventionen och
funktionsréttskonventionen, samt géllande lagstiftning? Vilka erfarenheter har
yrkesverksamma pa Aland? Uppdraget kombinerar litteraturstudie med
enkatundersdkning. (se bilaga 1)

Utvecklingsbehov inom dldreomsorgen pa Aland
Erika Boman presenterar utifran sitt expertisomrade utmaningar och utvecklingsbehov
vad galler &ldre pa Aland och dldreomsorg. (se bilaga 2)

22,7% av Alands befolkning (ASUB 2020) &r 65 ar och aldre och knappt hélften av dem
lever ensamma. Sedan 1.1.2021 finns en aldrelag for Aland som kompletterar Ovrig
befintlig lagstiftning.

Boman uppmaérksammar féljande utmaningar med utgangspunkt i statistik och
aldrelagen: Avsaknad av strukturerad utvardering av dldres hélsa och véalbefinnande;
eventuell kénsdiskriminering vad géller tillgang till specialistvard for aldre kvinnor (fler
man an kvinnor syns i mottagningsstatistiken); eventuell aldersdiskriminering vad géller
tillg&ng till psykiatrisk specialistvard for ldre (ytterst fa patienter 65+ i
mottagningsstatistiken); fraga om riktlinjerna for institutionsvard uppfylls (tex i
skargarden nar det rader brist p4 hemservice); fraga huruvida boende erhalls nar det
behovs. Vidare finns begrénsad information om stéd fér aldre narstdendevardare (bl.a.
ekonomiskt stéd, avlastning, stéd att uppratthalla sociala natverk). Tredje sektorn
upprétthaller viktig verksamhet for de &ldre. Om resurstilldelningen till tredje sektorn
minskas sa som aviserats finns risk for att verksamheten vad betréffar dldre drabbas.

Fragor f6r bevakning: fungerar systemet med egenkontroll, samt, uppfylls lagens krav
vad géller tillsattning och representation av éldrerad i kommunerna?

Det finns &ven andra utmaningar s& som behov att uppdatera riktlinjer fér omsorg och
vérd vid demenssjukdom. Det kan antas att alderism (férdomar eller stereotypa
férestéliningar baserat pa alder) férekommer i samhallet. Det kan i sin tur paverka aldre
i samhallet och tillgang till vard och omsorg negativt.

Teman fér kommande moéten
| syfte att dela kunskap och erfarenheter bjuds ndmndmedlemmarna in att ge forslag pa
teman fér presentation och diskussion vid ndmndens méten.



= Meddela tema till sekreteraren (gérna per e-post) sa kan det tas i beaktande i
planeringen av métena tillsammans med ordférande.

33§ Ovriga drenden
Inga évriga arenden.

34§ Néasta mote
Nasta méte halls fredag 20 augusti kl. 14.30-16.
Tema: presentation och diskussion av hégskolepraktikrapport.

35§ Méotet avslutas
Motesordférande avslutar métet kl. 16.00.
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Leit J r}s/son, ordférande J\éhanna Fogelstrégm-Duns, sekreterare







