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Leif Jansson, ordférande

Lotta Angergard, vice ordférande

Erika Boman

Ida Eriksson

Henrik Lagerberg

Dan Sundqvist

Jonah Bogle, erséttare
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Benjamin Sidorov, patient- och klientombudsman
Janika Tyni, hogskolepraktikant

Johanna Fogelstrom-Duns, myndighetschef
Sofia Enholm

Sofia Enros, erséttare

Motet 6ppnas
Ordférande héalsar valkommen och dppnar motet kl. 14.30. Moétet konstateras vara
beslutsfort. Namnden valkomnar ny ersattare Olimpia Cocan som presenterar sig.

Godkannande av foredragningslistan
Foredragningslistan godkanns utan andringar.

Justering foregaende protokoll
Protokoll 3/2021 justeras utan andringar. Protokollet laggs upp pa www.ombudsman.ax
enligt beslut 03/2017 30 §.

Barnomsorg och klientens stallning och rattigheter

| samband med att den nya barnomsorgs- och grundskolelagen p& Aland tradde ikraft
1.1.2021 befarar AOM att begreppet socialvérd p& Aland inte langre omfattar
atminstone offentlig barnomsorg.

Det kan ha oftrdelaktiga konsekvenser att lag om klientens stallning och rattigheter inte
langre omfattar barn inom barnomsorgen pa Aland, vilket AOM uppmarksammade
landskapsregeringen pa ar 2019. | praktiken innebar forandringen att radgivning av
klientombudsmannen troligen inte l&ngre &r en rattighet, samt att ratten att framstélla en
anmarkning inte langre ar en méjlighet om man ar missndjd med barnomsorgen. | riket
ar det fortfarande en rattighet att fa radgivning och framstélla anmérkning, men
antagligen inte p& Aland. Det finns dven otydligheter vad galler ratt att f& radgivning av
klientombudsmannen vad betréffar privat barnomsorg med eller utan samhallsstdd.

AOM har efter att klientombudsmannen konsulterat AMHM riktat en skrivelse till
landskapsregeringen for att uppmarksamma dessa fragor.
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Bostadsléshet i samband med socialvard pa Aland

Klientombudsmannen har 2—3 drenden per ar som ror personer utan bostad eller med
hot om vrakning. De flesta berdrda har varit barnfamiljer. Trots det allménnas skyldighet
att framja vars och ens ratt till bostad och mdjligheter att sjalv ordna sitt boende samt
allas ratt till oundganglig férsoérjning och omsorg, férefaller det saknas férutsattningar i
vissa fall pa Aland att verkstélla det som stér i bland annat socialvérdslagen. Det
saknas bland annat hérbéarge (eller motsvarande) for akuta situationer och aven
avsedda bostader for andra fall da bostader pa den 6ppna marknaden inte &ar
tillgangliga eller andra insatser inom socialvarden inte &r &ndamalsenliga. AOM &r
oroade Over situationen, inte minst vad géller barnfamiljer. Klientombudsmannen har
tidigare under aret gjort tva skrivelser till KST angéende fragan om bostadsldshet.
Planer finns att framstélla en skrivelse till AMHM inom tredje kvartalet 2021.

(se bilaga 1)

Hoégskolepraktikuppdrag 2021

Introduktion av Janika Tyni som gor hdgskolepraktik vid AOM under tio veckor juni —
augusti. Temat for studien som Tyni ska genomfdra &r barns ratt till delaktighet vid
servicebehovs- och barnskyddsutredningar: Vad sager barnkonventionen och
funktionsrattskonventionen, samt géallande lagstiftning? Vilka erfarenheter har
yrkesverksamma pa Aland? Uppdraget kombinerar litteraturstudie med
enkatundersokning. (se bilaga 1)

Utvecklingsbehov inom &ldreomsorgen pa Aland
Erika Boman presenterar utifran sitt expertisomrade utmaningar och utvecklingsbehov
vad géller aldre pa Aland och &ldreomsorg. (se bilaga 2)

22,7% av Alands befolkning (ASUB 2020) &r 65 &r och aldre och knappt halften av dem
lever ensamma. Sedan 1.1.2021 finns en &ldrelag for Aland som kompletterar évrig
befintlig lagstiftning.

Boman uppmarksammar foljande utmaningar med utgdngspunkt i statistik och
aldrelagen: Avsaknad av strukturerad utvardering av aldres hélsa och vélbefinnande;
eventuell konsdiskriminering vad géller tillgang till specialistvard for aldre kvinnor (fler
man an kvinnor syns i mottagningsstatistiken); eventuell aldersdiskriminering vad galler
tillgang till psykiatrisk specialistvard for aldre (ytterst fa patienter 65+ i
mottagningsstatistiken); fraga om riktlinjerna for institutionsvard uppfylls (tex i
skargarden nar det rader brist p& hemservice); fraga huruvida boende erhélls nar det
behovs. Vidare finns begransad information om stéd for aldre narstdendevardare (bl.a.
ekonomiskt stdd, avlastning, stod att uppratthalla sociala natverk). Tredje sektorn
uppratthaller viktig verksamhet for de aldre. Om resurstilldelningen till tredje sektorn
minskas sa som aviserats finns risk for att verksamheten vad betraffar aldre drabbas.

Fragor for bevakning: fungerar systemet med egenkontroll, samt, uppfylls lagens krav
vad galler tillsattning och representation av aldrerdd i kommunerna?

Det finns &ven andra utmaningar sd som behov att uppdatera riktlinjer for omsorg och
vard vid demenssjukdom. Det kan antas att alderism (fordomar eller stereotypa
forestallningar baserat pa alder) forekommer i samhaéllet. Det kan i sin tur paverka aldre
i samhallet och tillgang till vard och omsorg negativt.

Teman for kommande méten
| syfte att dela kunskap och erfarenheter bjuds namndmedlemmarna in att ge férslag pa
teman for presentation och diskussion vid namndens méten.



= Meddela tema till sekreteraren (garna per e-post) sa kan det tas i beaktande i
planeringen av métena tillsammans med ordférande.

338§ Ovriga arenden
Inga 6vriga arenden.

348 Nésta mote
Nasta mote halls fredag 20 augusti kl. 14.30-16.
Tema: presentation och diskussion av hogskolepraktikrapport.

358 Motet avslutas
Motesordférande avslutar motet kl. 16.00.

Justerat_ [/ 2021

Leif Jansson, ordférande Johanna Fogelstrom-Duns, sekreterare



