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Métet 6ppnas
Ordférande halsar vdlkommen och éppnar métet kl. 14.30. Métet konstateras vara
beslutsfort.

Godkédnnande av féredragningslista

Foredragningslistan godkénns med féljande tilldgg under 42 § 6vriga &renden:
- Diskussion kring ombudsmannandmnden

- AHS vardgaranti vad géller NPF-utredningar fér barn

Justering foregaende protokoll
Protokollet justeras utan andringar. Protokoliet 18ggs upp pa www.ombudsman.ax enligt
beslut 03/2017 30 §.

Effekter av coronapandemin pa Aland
Ndmndmedlemmarnas reflektioner utifrén sina sakkunskapsomraden:

Andrade rutiner och strukturer hos hélso- och sjukvarden, tex inga fysiska méten och
farre eller inga sociala kontakter generellt, har lett till férsémrad hélsa hos personer
som lider av psykisk ohéalsa. Vad géller barn med funktionsnedséttning s& har en del
barn med funktionsnedséttningar upplevt en férbattring under tid med
distansundervisning. Daremot kraver distansundervisning mycket av vardnadshavare
som da ska agera pedagoger, vilket inte alla har férutséttningar att klara av.

Férsamrad privatekonomi till #6ljd av permitteringar och uppségningar har drabbat
manga hushall och barnfamiljer pa Aland vilket &ven uppmarksammats av Radda
Barnen som delat ut sérskilt stdd i form av presentkort fér mat under varen. En
riksomfattande enkéat bland barn har genomférts under varen av Réddda Barnen i
Finland dar dven 60 aldndska barn i aldern 13—17 ar deltagit. Over halften av de
svarande kdnde sig ensammare under undantagsférhallandet och att skolarbetet var
svarare an vanligt. En femtedel av de svarande upplevde sitt psykiska vélbefinnande
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som véldigt daligt eller ganska daligt och en tredjedel upplevde att det grélades mer i
familjen an tidigare.

| riket s& har man beslutat om séarskilda satsningar for barn och unga for att vdga upp
de negativa konsekvenserna som coronapandemin fér med sig. Inga liknande
satsningar finns beslutade om pa Aland.

Bland konsekvenser for jamstélldheten har funnits farhagan att férekomst av vald i néra
relation som drabbar frdmst kvinnor och dven barn da de finns i samma hushall. Det
finns ingen studie eller uppféljning om huruvida férekomsten av vald i néra relation pa
Aland har 6kat som f6ljd av coronapandemin. Andra konsekvenser for jamstélldheten
att vara vaksam pa &r férdelningen betalt — obetalt omsorgsarbete, tex ta hand om barn
och distansarbeta samtidigt, samt 6kad belastning direkt relaterad till coronapandemin
inom yrkesomraden sa som omsorg och sjuk- och hélsovard som &r kvinnodominerade
arbetsplatser.

Aven de aldre utgdr en grupp som drabbats av coronapandemin, dar man noterar en
forstarkt forsédmring vad galler somatiska sjukdomar och psykisk ohélsa.
Besoksforbudet vid éldreboenden har paverkat negativt och ven uteblivna
behandlingar som tex fysioterapi och &ven brister i hemvarden har noterats.

Fokussamtal med inflyttade har visat bade positiva och negativa effekter av
coronapandemin, tex har man haft lattare att skapa kontakter med grannar da alla varit
hemma under undantagstillstandet. Distansundervisning bade fér barn och vuxna har
varit utmanande, tex sa har alla inte haft nédvandiga IT-férutsattningar fér god
distansundervisning. Aven oro fér ensamhet och oro fér sléktingar som befinner sig pa
annan ort paverkar gruppens hélsa.

Konstateras att det finns ett stort ansvar att méta grupper som blivit isolerade eller pa
annat sétt drabbats negativt i coronapandemin. Individer kan ha drabbats av ékad
psykisk ohélsa och stressrelaterade symptom.

Inom ramen for hallbarhetsarbetet pa Aland har landskapsregeringen och nétverket
barkraft.ax genomfért ett antal medborgardialoger bade riktade och éppna forum.
Sammanstallning av samtalen kommer finnas tillgangligt inom kort.

Coronarelaterade reflektioner frdn myndigheten:

Patientombudsmannens har haft 181 kontakter hittills under aret, varav nio varit
missndjen indirekt relaterade till Covid-19. Klientombudsmannens har haft 126
kontakter hittills under aret, varav sju varit missnéjen indirekt relaterade till Covid-19.
Aven ombudsmannamyndigheten har haft restriktioner vad géller fysiska besék. Detta
har atminstone drabbat sex patienter och tre anhériga eller klienter.

Barn- och diskrimineringsombudsmannen har haft 48 kontakter hittills under aret, varav
sju varit relaterade till restriktioner, rekommendationer eller beslut med anledning av
coronapandemin. Det har rort arbetsrelaterade fragor och fragor i relation till barns
rattigheter. Myndigheten kommer lyfta effekterna av coronapandemin i sin
verksamhetsberattelse f6r 2020.

Remissférfarande AHS

Diskussion av behov att sdkerstélla information till patienten om att remiss skickats till
berérd instans. Detta har visat sig att inte alltid &r en del av AHS rutin. Ordféranden
paminner om att samma &rende diskuterats av tidigare fértroenderdd som skickat
skrivelse i arendet till AHS.
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» Ordféranden skickar ovannamnda protokoll till patientombudsmannen som
foljer upp med AHS.

Uppdatering fran myndigheten

— Landskapsregeringen har presenterat landskapets budget f6r 2021 dér
ombudsmannamyndigheten ingar. Inga férandringar jamfért med myndighetens
forslag.

— Myndigheten bistar lagberedningen i arbetet med diskrimineringslagen som inte
klarade granskningen av Alandsdelegationen och Hégsta domstolen, vilket
tidigare meddelats.

—  En skrivelse om finansierad fertilitetsbehandling har skickats till AHS da det
visat sig att riktlinjerna skulle behdva uppdateras bland annat fér kvinnor som
ar ofrivilligt barnldsa och inte lever i ett parférhallande. Riktlinjerna skiljer sig
fran riket dar man sedan slutet av 2019 tillgodosett finansierad
infertilitetsbehandling till berérda patientgrupper.

Ovriga drenden
Diskussion kring ombudsmannandmnden

Myndigheten har bett om ndmndmediemmarnas reflektioner kring ndmndens roll och
uppdrag baserat pa ledaméternas erfarenheter som medskick i pagaende
revideringsarbete av diskrimineringslagen. Den samlade bilden som ledaméterna ger ar
att ndmndens arbete ar givande och larorikt, man bistar enligt sakkunskap och litar pa
att myndigheten ombesorjer att relevanta fragestéllningar tas upp till diskussion.
Samtidigt papekas att det skulle vara viktigt att myndighetens tillsynsbefogenheter
skulle behdéva skarpas till framférallt vad galler elevers réttigheter i skolan.

Vardgaranti inom AHS vad géller NPF-utredningar fér barn

Diskussion om vardgarantins status i relation till utredningar, psykoterapi samt tex
behov av ordinering av viss relevant medicinering.
» Patientombudsmannen uppmanar att anhdériga och patienter tar kontakt om
man upplevt en lang vantetid vid AHS.

Nasta mote
Fredag 27/11 (14.30-16). Temadiskussion angaende diskrimineringsstudie, inbjuden
gast Sanna Roos (ASUB).

Motet avslutas
Motesordforande avslutar motet kl. 16.00
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