Alands
Ombudsmanna

OMBUDSMAN | Myndighet

Protokoll 4/2018 Ombudsmannanimnden 4 maj 2018 kil 14.30 — 15.50
Plats: Alands ombudsmannamyndighet Elverksgatan 10, Mariehamn

Ordinarie medlem Leif Jansson, ordférande
Justina Donielaite, vice ordférande
Kim Hansson
Marie-Louise Nordberg

Ovriga Mikael Granholm, social- och halsovardsinspektér AMHM
Marina Karlsson, klient- och patientombudsman

Sekreterare Johanna Fogelstrém-Duns, Alands ombudsmannamyndighet

Férhinder Sara Bru

Robert Jansson
Micke Larsson
Chris Sviberg

24§ Motet 6ppnas
Ordférande halsade valkommen och éppnade métet som konstaterades vara beslutsfort.
Dérefter hélls en kort presentationsrunda av deltagarna.

25§ Godké&nnande av féredragningslista
Till 6vriga &renden lades &rendet "inbjudan fran Alands socialdemokrater att diskutera
tandvéard”. Darefter godkéndes féredragningslistan.

26§ Justering foregaende protokoll
Protokollet fran féregaende méte 6 april justerades utan andringar. Det laggs upp pa
www.ombudsman.ax/ombudsmannanamnden, enligt beslut 03/2017 30 §.

27 § Skrivelse tandvard fér dldre
Bordlagt fran féregaende moéte 19 §.
Forslag till skrivelse utskickad i samband med méteskallelsen.

Beslots att anta skrivelsen utan dndringar samt skicka den till styrelsen fér Alands halso-
och sjukvard (AHS).

Se bilaga 1

28§ Aldreomsorgen pa Aland
Bordlagt fran féregaende moéte 20 §
Det finns en oro vad galler dldreomsorgen pa Aland och i vilken utstrackning klienternas
rattigheter tillgodoses. Presentation och diskussion med inbjuden gast Mikael Granholm,
social- och halsovardsinspektsr AMHM. Granholm redogjorde fér AMHM:s uppdrag och
vilka utmaningar som finns i arbetet (se bilaga 2). Myndigheten utévar tillsyn éver social-
och halsovard sedan 1 januari 2014. Det &r ett komplext omrade med manga lagrum (se
bilaga 3). Arbetet med att ta fram en &ldreomsorgslag fér Aland pagar i lagberedningen och
enligt lagstiftnings promemorian kommer AMHM:s uppgifter 6ka med tonvikt pa tillsyn.

Alands ombudsmannamyndighet (AOM) .
Elverksgatan 10, kvarteret iTIDEN, 22 100 Mariehamn, ALAND
www.ombudsman.ax / Vaxel: + 358 (0) 18 25000



29 §

30§

31§

32§

Bilaga 1
Bilaga 2
Bilaga 3

Ombudsmannandmnden féreslog att AMHM skulle géra en undersékning bland
aldreomsorgsboenden liknande den Valvira gjorde 2016 om férekomsten av illabehandling
av &ldre vid socialvardsenheter med vard dyanet runt. Granholm noterade ndmndens
férslag och tar med den fér vidare reflektion inom AMHM.

Konstaterades att det &r viktigt att AMHM och Ombudsmannamyndigheten har en bra dialog
fér att méjliggéra agerande nar missférhallanden uppdagas.

Avtackning
Ombudsmannandmnden avtackade klient- och patientombudsman Marina Karlsson som gar
i pension fran och med 1 oktober 2018.

Ovriga drenden

Klientombudsmannen har fatt inbjudan att medverka i panelsamtal om tandvéard pa Alandica
Debatt 13 juni, arrangerad av Alands socialdemokrater, men &r pa semester.
Konstaterades att ingen av namndmedlemmarna har méjlighet att delta i panelsamtalet.

Nédsta mote

Nasta méte halls fredag 15 juni kl 14.30-15.30 pa Ombudsmannamyndigheten.
Temadiskussion: Ombudsmannanamnden - férvantningar, roll och mandat. Reflektioner av
arbetet hittills och diskussion med inbjudna gaster minister Nina Fellman samt
regeringskansliets avdelningschef Vivan Nikula.

Motet avslutas
Ordférande avslutade motet kl.15.50

Skrivelse till styrelsen fér Alands hélso- och sjukvard
Presentation Mikael Granholm, social- och halsovardsinspektér AMHM
Oversikt éver géllande lagstiftning for socialvard och sjuk- och halsovard (AMHM)

Justerat IL)/ é) 201_%
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~Leif Jarisson, ordférande
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Jghanna Fogelstrém-Duns, sekreterare
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AHS styrelse

Annette Holmberg-lansson, ordférande
PB 1091

22111 Mariehamn

Mariehamn 4 maj 2018

Tandvirden p3 Aland

Ombudsmannanimnden har vid sitt moéte den 6 april forhort sig om situationen inom tandvarden pa
Aland. Namnden konstaterar att for tillfillet dr en tandldkartjanst otillsatt och dértill &r en vakant.
Situationen vid AHS tandldkarmottagning dr darfor inte tillfredsstillande med tanke p& behovet av
tandvard.

Ndamnden har dven konstaterat att ratten till allman tandvard enlig Folkhdlsolagen &r alimén i Riket.
Namnden har noterat, att tandvarden for patienterna ar dyrare pa Aland n i Riket. Med tanke pa att
den alandska sjalvstyrelsen syftar till, att situationen fér den alédndska befolkningen skall vara minst
lika god som i Riket konstateras att sa inte ar fallet.

En arbetsgrupp tillsatt av social och hilsovardsministeriet foreslar i korthet 2013, att sdrskilt utsatta
grupper skall erhalla tandvard. Dartill bor patienterna kunna vilja tandvardsservice mellan olika
producenter och varden skall tillhandahallas jamt 6ver landet.

Ombudsmannanamnden anser att tandvarden avsevart kunde forbattras pa Aland. En prioriterad
grupp ar aldre, sjuka och personer med funktionsnedsattning dar férekomsten av karies ar stérre @n
hos befolkningen i 6vrigt. Om en allt stérre grupp aldre skall bo hemma bor tandvarden fér dem
ordnas pa ett andamalsenligt satt. Barnens och ungdomarnas behov av tandvard ar tamligen val
tillgodosedd pa Aland. En god tandvard &r extra viktig for &ldre, sjuka och personer med
funktionsnedsattning med tanke pa vilbefinnande och halsa, vilket i minskar behovet av sjukvard och
effektiverad dldreomsorg.

Gransen for allman tandvard kunde ga t.ex. vid aldersgruppen dver 70 ar vilket pa Aland berdr ca
3500 personer. Mangen kommer dock dven i fortsattningen satt ga hos "sin egen" tandldkare, men
for att trycket pa AHS tandvard inte skall bli alltfér stort kunde landskapet ge en sa kallad
servicesedel till den som tillh6r den prioriterade gruppen sa att avgiften vid besdk hos en privat
tandlikare inte 6verstiger avgiften vid AHS tandvard.

Det har visat sig att AHS tandvard har en tandlakarstol som anvinds vid bl.a. tandvard i skirgarden
och utanfér Mariehamn. Problemet ar inte stolen i sig, utan all annan utrustning som behovs vid en
forflyttning av stolen. Enligt ledande tandldkaren Riikka Lindholm gar det at oerhort mycket tid till att
flytta utrustning, iordningstalla utrustningen och sedan igen aterfora den till Mariehamn.

Enligt uppgift finns det mobila tandldkarmottagningar som kan anvandas for andamalet. Priset fér en
mobil enhet torde vara ca 250.000 euro, vilket i sammanhanget vore vara vdlplacerade resurser.



Ombudsmannandmnden féreslar dirfor:

—  att styrelsen fér Alands hélso- och sjukvérd inkluderar den vilande tandldkartjinsten i AHS
budget fér 2019 och framat,

— attstyrelsen inkluderar kostnader f6r en mobil tandldkarmottagning i budgeten for att pa s&
satt effektivare utnyttja befintliga resurser,

— attstyrelsen utreder mojligheten till férbéttrad tandvard for ldre, sjuka och personer med
funktionshinder pa Aland, vilket syftar till bittre vilbefinnande och ett mindre tryck pa
sjukvarden pa Aland.

P -
T it o T
LeifJansson “Justiha Doniefaite
/ofdfdrande vice ordférande
Ombudsmannandmnden

Elverksgatan 10
22100 Mariehamn
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laga 3

Forteckning 6ver gallande lagstiftning pa Aland maj 2018 (sammanstalld av AMHI )

Socialvard
Forfattning Tillamplighet

Socialvardslagen (FFS 710/1982)

Tillamplig genom 1 § landskapslag (1995:101) om
tillimpning i landskapet Aland av riksforfattningar
om socialvard (AFS 2017/123).

Socialvardsférordningen (FFS 607/1983)
(FFS 1413/1997)

Tillamplig genom 1 § landskapsférordning
(1995:103) om tillimpning i landskapet Aland av
riksforfattningar om socialvard

Lagen om klientavgifter inom social- och
hélsovarden (FFS 734/1992)
(FFS 1505/2016)

Tillamplig genom 1 § landskapslag (1995:101) om
tillampning i landskapet Aland av riksforfattningar
om socialvard.

Férordningen om klientavgifter inom
social- och hilsovarden (FFS 912/1992)
(FFS 773/2017)

Tilldmplig genom 1 § landskapsférordning
(1995:103) om tilldimpning i landskapet Aland av
riksforfattningar om socialvard

Lagen om klientens stillning och
rattigheter inom socialvarden (FFS
812/2000)

(FFS 290/2016)

Tillamplig genom 1 § landskapslag (1995:101) om
tillimpning i landskapet Aland av riksforfattningar
om socialvard.

Lagen om stdd for ndrstaendevard (FFS
937/2005)
(FFS 511/2016)

Tilldmplig genom 1 § landskapslag (1995:101) om
tillampning i landskapet Aland av riksforfattningar
om socialvard.

Férordningen om behérighetsvillkoren
for yrkesutbildad personal inom
socialvarden (FFS 804/1992) (observera,

uppdaterad version finns ej i Finlex)

(FFS 1082/2000)

Tillamplig genom 1 § landskapsférordning
(1995:103) om tillampning i landskapet Aland av
riksférfattningar om socialvard

Social- och hdlsovardsministeriets
férordning om privat socialservice (FFS
1053/2011)

Endast 1 § r tillimplig pa Aland genom 1 §
landskapsférordning (1995:103) om tilldimpning i
landskapet Aland av riksférfattningar om socialvard

Lagen om privat socialservice (FFS
922/2011)
(FFS 296/2016)

Tillamplig genom landskapslag (2012:36) om
tillampning i landskapet Aland av lagen om privat
socialservice

Lag om missbrukarvard (FFS 41/1986)
(FFS 1308/2014)

Giller pa Aland genom 70 och 71 §§ i
sjdlvstyrelselag (1991:71)

Férordning om missbrukarvard (FFS
653/1986)
(FFS 427/1991)

Giller p& Aland genom 70 och 71 §§ i
sjalvstyrelselag (1991:71)

Lagen om nykterhetsarbete (FFS
828/1982)

(Upphavd i riket)

Tillamplig genom landskapslag (2013:125) om
tillampning p& Aland av lagen om nykterhetsarbete
(AFS 2017:130)

Lagen om service och stéd pa grund av
handikapp (FFS 380/1987)
(FFS 417/2015)

Tillamplig genom landskapslag (2010:50) om
tillampning i landskapet Aland av lagen om service
och stéd pd grund av handikapp (AFS 2017:127)

Férordningen om service och stéd pa
grund av handikapp (FFS 759/1987)
(FFS 371/2009)




Forteckning 6ver gallande lagstiftning pa Aland maj 2018 (sammanstilld av AMHM)

Lagen om tolkningstjinst for
handikappade personer (FFS 133/2010)
(FFS 693/2011)

Landskapslag (2010:99) om tillimpning i
landskapet Aland av lagen om tolkningstjanst for
handikappade personer

Lagen angdende specialomsorger om
utvecklingsstérda (FFS 519/1977)
(FFS 381/2016)

Landskapslag (1978:48) om tillimpning av lagen
angaende specialomsorger om utvecklingsstorda
(AFs 2017:128), (AFS 2017:144)

Forordning angdende specialomsorger
om utvecklingsstorda (FFS 988/1977)
(FFS 173/1997)

Landskapsférordning (2017:145) om tillimpning av
férordningen angaende specialomsorger om
utvecklingsstorda

Barnskyddslagen (FFS 417/2007)
FFS (1111/2017)

Landskapslag (2008:97) om tillimpning i
landskapet Aland av barnskyddslagen (AFS
2017:129)

Familjevardarlagen (FFS 312/1992)
(Upphdvd i riket)

Landskapslag (2015:18) om tillimpning i
landskapet Aland av familjevardarlagen

Lagen om utkomstst6d (FFS 1412/1997)
(FFS 983/2017)

Landskapslag (1998:66) om tillimpning i
landskapet Aland av lagen om utkomststéd (AFS
2017:124)

Lagen om moderskapsunderstdd (FFS
477/1993)
(FFS 733/2013)

Landskapslag (1994:10) om tillimpning i
landskapet Aland av lagen om
moderskapsunderstdd

Servicesedellagen (FFS 569/2009)
(FFS 1023/2015)

Landskapslag (2016:15) om tillampning pa Aland av

lagen om servicesedlar inom social- och
halsovarden

Barnomsorgslag (2011:86) fér
landskapet Aland
(AFS 2017:125)

Landskapsforordning (2011:90) om
behorighetskrav for personal anstilld i
daghem och fritidshem

Landskapslag (2004:3) om kontroll av
brottslig bakgrund hos personer som
skall arbeta med barn

Landskapslag (2015:68) om
hemvardsstod (AFS 2017:126)

Landskapslag (2015:117) om skyddshem

Landskapsférordning 2015:18) om
skyddshemspersonal




Forteckning ver géllande lagstiftning pa Aland maj 2018 (sammanstilid av AMHM)

Halso- och sjukvard

Férfattning

Tillamplighet

Landskapslag (2011:114) om hilso- och
sjukvard AFS (2017/117), AFS (2017/91)

Lagen om patientens stillning och
rdttigheter (FFS 785/1992)
(FFS 1230/2016)

Tilldamplig genom landskapslag (1993:61) om
tillampning i landskapet Aland av lagen om
patientens stallning och rattigheter

Social- och hilsovardsministeriets
forordning om forskrivning av
likemedel (FFS 1088/2010)

(FFS 1459/2016)

Genom 1 § landskapslag (1993:61) om tillampning i
landskapet Aland av lagen om patientens stallning
och rattigheter &r férordningen ikraft pa Aland.

Social- och hdlsovardsministeriets
forordning om journalhandlingar (FFS

Genom 1 § landskapslag (1993:61) om tillimpning i
landskapet Aland av lagen om patientens stallning

298/2009) och rattigheter &r férordningen ikraft pa Aland.
Social- och hdlsovardsministeriets Genom 1 § landskapslag (1993:61) om tillimpning i
forordning landskapet Aland av lagen om patientens stallning

om ddédskriterierna (FFS 27/2004)

och rattigheter ar férordningen ikraft pa Aland.

Landskapsforordning (2015:28) om
radgivning fér gravida och barn, skol-
och studerandehilsovérd samt
forebyggande mun- och tandvard for
barn och unga.

Landskapsférordning (2014:10) om
prehospital akutsjukvard

Lagen om gransoverskridande hilso-
och sjukvard (FFS 1201/2013)
(FFS 993/2014)

Landskapslag (2014:28) om tillimpning pa Aland av
lagen om gransoverskridande hilso- och sjukvard




