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Intervjustudie om psykiatripatienters upplevelser av hälso- och sjukvård på Åland 
 

På uppdrag av Ålands Ombudsmannamyndighet utförs sommaren 2022 en studie om patienter inom 
psykiatrins upplevelser av bemötande i samband med hälso-och sjukvård på Åland. Patienter inom 
vuxenpsykiatrin som vill dela med sig av sina erfarenheter får gärna kontakta högskolepraktikant Julia 
Danielsson. Närmare informationen om hur man kan kontakta Julia finns på 
Ombudsmannamyndighetens hemsida (ombudsman.ax). 

”Personer som lever med psykisk ohälsa har en lägre förväntad medellivslängd än 
befolkningsgenomsnittet”, säger Julia Danielsson, högskolepraktikant på Ålands 
Ombudsmannamyndighet. ”Om bemötandet man får i hälso-och sjukvården upplevs som negativt kan 
det bidra både till sämre behandling av somatiska problem, försämrad tillfriskningsprognos, och 
försämrat mentalt välmående.”  

Studien kommer bestå av anonymiserade intervjuer med psykiatripatienter. Intervjuerna planeras att 
främst äga rum under två första veckorna i juli. ”Liknande studier har utförts i Sverige, men eftersom 
attityder, bemötande, och resurser varierar mycket så är det viktigt att undersöka hur vårdbemötandet 
uppfattas på lokal nivå,” förklarar Danielsson. ”Ifall det är något som upplevs som ett problem också i 
den åländska hälso-och sjukvården är det viktigt att identifiera så att vården kan förbättras. ” 

Intervjuerna kommer att användas som grund för studien som publiceras av Ålands 
Ombudsmannamyndighet under hösten 2022. Vid intresse att delta i studien eller frågor finns mer 
information och kontaktuppgifter på Ombudsmannamyndighetens hemsida. Studien utförs av Julia 
Danielsson som studerar psykologi i Glasgow.  

 

Kontaktperson för mer information: 

 

Julia Danielsson 

Mejl: julia.danielsson@ombudsman.ax 

Telefon: 0457 355 0005 

 

 


